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Samenvatting

Arbeidsmarkt

De totale werkgelegenheid in de sector uiterlijke verzorging (UV) zijn 4 7.70 O personen bij
de kappers, 14. 600 bij de schoonheidsspecialisten en 9 800 bij de pedicures . Bij deze drie
branches zit een groe iin de werkgelegenheid. Daarnaast zijn er 310 grimeurs wer kzaam in

de sector . De werkgelegenheid  zit in totaal bij ruim 44.000 bedrijvenin vier branches.

Figuur S.1 Aantal bedrijven in de UV sector 2009 ‘!
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De aantallen kappersbedrijven 20.700 (1 4.500), schoonheidssalons 1 3.600 (1 2.000) en pedicurebedrijven
9400 ( 9000). Tussen haakjes de aantallen zzp-ers.

De arbeidsmarkt in  sector uiterlijke verzorging is zeer dynamisch. Bij de bedrijven zo nder
personeel zijn er bij kappers, schoonheidsspecialisten en pedicures duizenden bedrij  ven bij
gekomen in vergelijking met 2008 . In dat segment is sprake van een jaarlijkse forse uit-

breiding van het aantal b edrijven in de branche s.

Er is in het geval van schoonheidsspecialisten , pedicures en grimeurs nauwelijks sprake van
een arbeid smarkt door dat er vrijwel g een vraag is vanuit bedrijven met personeel . Het zijn
beroepen die vrijwel volledig door zzp -ers worden beoefend. De vraagindicator van

kansopwerk.nl staat voor schoonheidsspecialisten en ped icures op eenlag e stand .

Bij de kappers is een  forse vervangingsvraag bij de 6 000 salons met personeeli n Nede r-
land. Jaarlij ks komen en gaan ongeveer 16 tot 25% van de 26.000 medewerkers in de ka p-
persbranche . De totale werkgelegenheid stijgt bij de kappers door het groeiend e aantal
zzp-ers. In de salons met personeel blijft de werkgelegenheid ongeveer op hetzelfde n i-
veau.

! De grimeurs zijn vanwege het kleine aantal niet opgenomen in deze figuur.




Opleidingen

In de UV sector is sprake van mbo -opleidingen op niveau 2, 3 en 4. In de kappersbranche

zijn het opleidingen op niveau 2 en 3 , in zowel bbl als inde bol variant . Bij de schoonheid s-
specialisten en de pedicures zijn er uitsluitend bol -opleidingen op niveau 3 en een groeiend
aantal op niveau 4.  Voor grimeurs zijn er bol-opleidingen op niveau 4. Naast bekostigde
crebo -opleidingen is er ook een circu it van commercie el (niet) bekostigd (crebo) onderwijs

Dit onderzoek is gericht op de crebo erkende bekostigde opleidingen.

In het schooljaar 2009 -2010 waren er 13.827 leerlingen op de bekostigde opleidingen

Figuur S.2 Aantal leerlingen naar leerweg per branche 2009 -2010

Aantal leerlingen op opleidingen voor de uiterlijke verzorging
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Bron: DUO, b ewerking EIM/Research voor Beleid

Het aantal gediplomeerden dat deze opleidingen oplever t ligt jaarlijks tussen de 1100 -1200
op niveau 2 kappers, 1200 -1300 niveau 3 kappers, ruim 1000 schoonh eidsspecialisten
(grotendeels niveau 3) en 150 pedicures. Met de commerciéle opleidingen erbij k omen deze
getallen hoger uit, met name bij schoonheidsspecialisten en pedicures. Deze UV gedipl o-
meerden voeden de opleidingen in belangrijke mate aan de aanbodk ant van de arbeid s-
markt.

Naast gediplomeerden treden ook ongediplomeerden toe tot de arbeidsmarkt. Bij de ka p-
pers komen veel ongediplomeerden op de arbeidsmarkt o.a. als bbl leerling. Het aantal
kappers leerlingen op niveau 3 looptterugen op niveau 2 neemt het aantal leerlingen toe in

vergelijking met voorgaande jaren




Bij de pedicures is het aantal gediplomeerden veruit onvoldoende om het aantal nieuwe b e-

drijven te ku nnen verklaren. Er komen meer nieuwe bedrijven per jaar bij dan er (crebo -
erkende) ged iplomeerden (bekostigd en niet bekostigd samen) worden afgel everd. !
Beroepspraktijkvormings plaatsen (BPV)

KOC heeft zich de afgelopen jaren  gericht op het vergroten van het aantal erkende leerb  e-
drijven. Het ligt voor veel bedrijven in deze branches niet vo or de hand om zich aan te
melden als leerbedrijf omdat een groot deel van de branches bestaat uit zzp -bedrijven
(66% bij kappers, 89% bij schoonheidsspecialisten , 96% bij pedicure s en 84 % bij gr i-

meurs ). Desondanks zijn er  meer dan 9500 erkende leerbedrijve  n.

Figuur S.3 Ontwikkeling aantal erkende leerbedrijven in de uiterlijke verzorging

Erkende leerbedrijven in de uiterlijke verzorging
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Bron: KOC Nederland , bewerking EIM/Research voor Beleid

Voor degenen die een kappersopleiding volgen zijn er, landelijk gekeken , afdoende BPV-
plaats en te vinden. De kans op een stageplek is voor niveau 2 voldoende en voor niveau 3
zelfs ruim voldoende. Voor de opleidingen schoonheidsspecialist, pedicure en grimeur is de

kans op een BPV -plaats matig ondanks het stijgende aantal leerbedrijven

1 Ongeveer 1/3 van alle schoonheid sspecialisten niveau 3 haalt tegelijk het diploma voor ped icure, maar wein -
gen daarvan str omen rechtstreeks uit naar de pedicurebranche.
2 Clusterbedrijven zijn bedrijven aanverwant aan de UV, zoals drogisterijen en parfumerieén. Zij hebben een

erkenning voor een deel van de pedicure en/of schoonheids specialist k walificatie .




Perspectief arbeidsmarkt

Voor kappers zijn de perspectieven op de arbeidsmarkt voldoende als je een diploma hebt

op niveau 3 . De salons hebben met de grote vervangingsvraag constant nieuwe kappers

nodig. Voor de kappers op niveau 2 zijn de vooruitzichten matig en in sommige r egi ods zel fs
gering. Bijhet CWI staan steeds minder werkzoekende kap pers ingeschreven  hoewel dit

sinds de economische recessie iets is gestegen. Oo Kk het aantal geregistreerde vacat ures

vertoon de tot de start van de recessie een constant stijgende lijn om in het najaar van
2008 sterk te dalen (waarna het op dit niveau is ge bleven) .
Er is ogenschijnlijk nog steeds ruimte in de markt van de zzp -bedrijven. Aantallen daar

stijgen bij kappers, schoonheids specialisten en pedicures

Voor schoonheidsspecialisten en pedicures geldt dat er nauwelijks sprake is van een a r-
beidsmarkt. De website d&ans op werk d meldt voor deze beide disciplines een ma tige kans
op werk. Bij het CWI zijn slechts enkele tientallen vacatures b ekend.

Ook voor de grimeurs is er nauwelijks sprake van een arbeidsmarkt. Bij het CWI zijn er
geen vacatures bekend in deze branche.







1 Arbeidsmarkt uiterlijke verzorging

1.1 Inleiding

In dit hoofdstuk wordt de totale arbeidsmarkt voor de uiterlijke verzorging behandeld. Tr a-
ditioneel bestaat die arbeidsmarkt uit drie afzonderlijke branches : kappers, schoonheid s-
specialisten en pedicures. Voor d eze drie branches geldt dat er bedrijven functioneren met

en zonder personeel. Er zijn echter wel verschillen. In de kappersbranche zijn er meer be-

drijven met personeel dan bij schoonheidsspecialisten , pedicures en grimeurs waar het
mee stal gaat om zzp -ers.

1.2 Arbeidsmarkt kappers

De gegevens over de arbeidsmarkt voor de kappersbranche zijn ontleend aan de datab e-
standen van Interpolis (pensioenfonds van de kappersbranche) ' en van het H oofdbedrij f-
schapambachten (H BA). Het HBA registreert in het Centraal Register Kappers (CRK) de
inschrijvingen van de Kamer van Koophandel (KvK). De gegevens die in deze paragraaf
worden gepresenteerd zijn bewer kingen van deze data die ook voor onderzoeken van het
Branche Platform Kappers (BPK) zijn gebruikt . Waar mogelijk zijn ze aangevuld me t data
voor 200 9.

Bedrijven in de kappersbranche

Er zijn twee primaire bronnen om meer te weten te komen over de ontwikkeling va n de
aantallen kappersbedrijven . Bij de KvK zijn alle bedrijven in de branche ingeschr even en
het HBA heeft deze registratie voor de ambachtelijke branches ondergebracht in het CRK.
Research voor Beleid ( EIM) heeft voor dit onderzoek de beschikking over bestanden (stand

1 oktober) van de laatste vier jaar (2006 t/m 20 09). Daarnaast zijn de historis che geg e-
vens bekend van het HBA door de informatie uit de branchestructuuronderzoeken die door

EIM de afgelopen jaren voor het HBA zijn uitgevoerd. Op basis daarvan is figuur 1.1 op de
volgende pagina gesteld.

Voor de bedrijven met personeel zijn daarnaas t gegevens bekend vanuit Interpolis. Deze
vormen een beduidend betrouwbaarder bron voor de aantallen personeelsleden dan de

HBA/KvK bestanden omdat deze zijn gebaseerd op maandelijkse afdrachten en de opgave

daarbij heel precies is. Voor het inschrijven in de Kv K is alleen een opgave noodzak elijk die
soms jarenlang niet verander t.

Het bedrijfstakpensioenfonds beheert de CAO pensioenen. De CAO voor de kappersbranche is algemeen ve r-
bindend verklaard. Eri s echter ook een andere CAO van enkele specifieke keten bedrijven . Hiervoor is in de
cijfers gecorrigeerd.




Figuur 1.1 Ontwikkeling aantal bedrijven in de kappersbranche

Bedrijven in de kappersbranche naar bedrijfsgrootte
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Bron : HBA en EIM, bewerking Research voor Beleid

In deze tabel is af te lezen dat er een sterke ontwikkeling i s in het aantal ondernemi  ngen in
de branche ; van minder dan 12.000 in 1997 tot een voorlopig maximum van 20.700 in
2009. De eerder gerapporteerde stijging (tot 2008) van het aantal b edrijven zet door.

Van de ondernemingen met werknemers in de branche zijn precieze gegevens bekend uit
databestanden van het pensioenfonds. Bij de gegevens van de werknemers is bekend bij

welke bedrijven zij in dienst zijn. Door deze cijfers te leggen naast de gegevens van de t 0-
talen kon ook het aantal zzp -ers worden g enoteerd.

Het aantal bedrijven met personeel varieert weinig en zit rond de 6 100 bedrijven. De
grootste dynamiek zit in de bedrijven zonder personeel. In 1997 waren er 6000 van de bi j-
na 12.000 bedrijven zonder personeel . In 200 9 is dat ruim 14.500 van de 20.700 .

Dynamiek in de ontwikkeling; achtergronden zzp -ers

Over de dynamiek van de bedrijven zonder personeel is weinig informatie  te achterhal en
omdat de micr odata slechts over vier jaar beschikbaar zijn. Wel is duidelijk dat er steeds

meer zzp -ers komen. Er kome n ieder jaar nieuwe bedrijven bij , maar er worden ook bedri j-
ven opgeheven. Ten opzichte van de cijfers van eind 2008 zijn er een jaar later 1475b e-
drijven verdwenen en 2644 nieuwe bedrijven bij gekomen. Daar zitten enkele tientallen o n-
dernemingen met perso  neel bij maar veruit het grootste deel van deze nieuwe en verdw e-
nen bedrijven betreft zzp-ers. In 200 9 zijn er ruim twee keer zoveel zzp -ers dan tien jaar
eerder. Tegelijk zien we ook dat er ieder jaar veel zzp -bedrijven stoppen  (rond de 10%) .

De achterg ronden hier van zijn niet helemaal duidelijk. Het is een gegeven dat in 2009 veel
veranderingen zijn geweest , die deze ontwikkeling zo niet gestimuleerd dan wel mog elijk
hebben gemaakt. De belangrijkste wijzigingen betreffen de veranderingen in de vestiging S-
wet. Deze wet heeft decennia lang de vestiging van nieuwe ondern emingen gereguleerd.




Nadat eerder al veranderingen zijn aangebracht in de vakbekwaa mheidseisen zijn in 2004
ook de algemene ondernemersvaardigheden niet meer vereist. Dat gaf de ruimte aan a lle
aspirant ondern emers in de branche, ook de niet gediplomeerden onder hen, om zich bij de

KvK in te schrijven als kapper  sbedrijf.

De toename van het aantal zzp -ers zien we niet alleen in de kapperbranche. In heel Nede r-
land stijgt het aantal zzp -ers. A lleen al in 2007 zijn er ruim 100.000 zzp -ers bijgekomen.
Voor 2008 blijkt het aantal zzp -ers verder te zijn toegenomen  terwijl in het derde kwartaal

van 2009 de groei stagneert (bron CBS) . Deze teneur heeft vooral te maken met de flexib i-
lisering van de ar beidsmarkt en in de periode van laagco njunctuur ook met het gegeven dat
wer klozen via een zzp constructie zich alsnog van inkomsten voorzien. In andere sectoren

worden zzp -ers ook ingezet door grotere bedrijven om meer flexibiliteit te creéren. Eris
geen zicht op of dat hier ook het geval is.

Regionale verschillen en overeenkomsten

Figuur 1.2 Ontwikkeling aantal kappersbedrijven met personeel per CWI district *
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Bron : Interpolis, bewerking Research voor Beleid

Op het eerste oog lijken de lijnen uit de grafiek op elkaar, maar er zijn wel degelijk ve r-

schillen . Kijken d naar het verschil over tien jaardan iste zi en dat de regiobs oost (+
en noord (+9.7%) stijgen en de aantallen kappersbedrijven in d e r egi o dwestrf o480y

zuidwest ( -3.0%) terug lopen. De verdeling over het land van bedrijven met personeel en

bedrijven zonder personeel is vrijwel identiek , 00k als er per district wordt gekeken.

! pDe cijfer s over 2009 zijn ten tijde van dit onderzoek (juli 2010) nog niet beschikbaar.




Werkgelegenheid in de kappersbranche

De totale werkgelegenheid in de branche is een optelsom van de aan tallen personen die in
loondienst zijn , ondernemers met personeel en de zzp-ers. Het zijn allemaal gegevens in
personen (absolute getallen) *.

Figuur 1.3 Ontwikkeling van de werkgelegenheid in de kapper sbranche 2
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Bron: HBA, Interpolis en EIM, bewerking Research voor Beleid
Het is d uidelijk dat de totale werkgelegenheid , zowel voor werknemer als zzp -ers, in pers o-
nen steeds verder toeneemt en eind 200 9 op 47.700 personen uitkomt. In de totale wer k-

gelegenheid vormen de werknemers de grootste groep.

In de periode 1997 -2002 iste zien dat de totale werkgelegenheid in de branche toeneemt

en dat de ontwikkeling van de aantallen werknemers en zzp -ers ongeveer gelijke tred ho u-
den. Inde p eriode 2003 -2009 is er echter een andersoortige ontwikkeling. Waar het aan tal
werknemers a fneemt , neemt het aantal ondernemingen zonder personeel sterk toe. Of deze
toename van het aantal zzp -ers vooral is ingegeven door een beweging van werknemers

die zzp -er worden of juist net afgestudeerden die dit doen , kan met de beschikbar e geg e-

vens niet worden achterhaald .

 voor de jaren 1998, 2000, 2002, 2004 en 2005 zijn de aantallen ondernemingen zonder personeel niet b e-
kend. Deze zijn geschat door het gemiddelde te nemen van de beide aanpale nde jaren.
2 pe cijffers ove r 2009 over aantallen werknemers en aantallen ondernemers met personeel zijn op het moment

van dit onderzoek (juli 2010) niet beschikbaar. Daarom zijn die aantallen afgeleid uit de eerdere j aren.




Conclusies

Er komen steeds meer zzp  -ers en zij vormen een steeds groter deel van de totale werkg e-
legenheid voor de branche. De groei in de totale werkgelegenheid geldt niet voor de salons

met personeel. Daar krimpt de werkgelegenheid juist. Het aantal mensen dat in deze bra n-
che werkt , is in ruim een decennium gestegen van 35.500 naar 47.700 personen in 2009

1.3 Arbeidsmarkt schoonheids specialisten

De schoonheidsverzorging bestaat uit een grote diversiteit van soorten bedr ijven. Veruit de
meest voorkomende is de zzp -er (doorgaans in een thuis ingerichte salon). Van deze s alons
is een deel gespecialiseerd in specifieke soorten behandelingen zoals acne of elektrisch

ontharen. Ongeveer 20% van de ondernemingen bestaat uit geco mbineerde bedri jven (in
combinatie met voetverzorging of haarverzorging). Een prominente tendens is dat er naast

de eigenlijke schoonheidssalons steeds meer bedrijven zijn waar schoonheidsspeciali sten
een deel van het werk uitvoeren; in parfumeriezaken, zonnest udsavmad& en welnes s-
centra . Daar is de schoonheidsverzorging een van de speci alismen.

Bedrijven in de branche van de schoonheidsverzorging

Van de schoonheidsbranche heeft het HBA historische gegevens over de aantallen onde r-
nemingen en ve stiging en gepubliceerd . De HBA bestand en van ultimo 2009 en ultimo 2008
zijn beschikbaar en de branchestructuuronderzoek en van 20 10 en 2006 zijn bek eken.

Figuur 1 .4  Ontwikkeling aantal bedrijven in de branche voor schoonheids specialiste n*
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Bron: HBA en EIM, b ewerking Research voor Beleid

! Bij deze cijfers is uitgegaan v an de aantallen ondernemingen die als bedrijf in de schoonheidsbranche zijn
ingeschreven bij de KvK.




Deze branche wordt intermen van aantallen bedrijven steeds groter. In de laatste vijf jaar
is het aantal bedrijven met bijna 50% toegenomen van ruim 9000 naar 13.600 bedrijven.
Vooral in de laatste twee jaaris het snel gegaa n; een toename van ruim 24%. Toch zijn er
ook veel bedrijven die al lang bestaan ; 35% van de ondernemingen die eind 200 9 bestaan ,
dateert al vanaf 1999 of eerder , en bijna 60% was er al in 2005

Het afgelopen jaar was er een forse dynamiek. Er zijn niet a lleen bedrijven bij gekomen

maar er zijn ook veel bedrijven verdwenen; 1435 van de bedrijven uit 2008 bestaan niet

meer, maar er zijn ook 2241 nieuwe bedrijven bij gekomen. Verdeeld over de zes CWI di s-
tricten ziet het beeld er als volgt uit

Figuur 1.5 Verdeling bedrijven voor schoonheidsspecialisten per CWI district 2009
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O Noord
B Oost
0O Middenw est

O Noordw est
B Zuidw est
O Zuidoost

Bron : HBA en EIM, bewerking Research voor Beleid

Procentueel gezien is de verdeling van het totaal aan bedrijven in de schoonheidsverzo r-
gingbranche vrijwel gelijk aan de verdeling in de kappers branche .

Werkgelegenheid in de branche van de schoonheidsverzorging

Het leeuwendeel van de bedrijven in de branche bestaat uit zzp -ondernemingen. Volgens
het laatste stru ctuuronderzoek uit 20 10 bestaat 88 % van de ondernemingen uit zzp -ers.
Daarn aast heeft 5 % van de bedrijven één persoon , 4% heeft twee personen en de rest e-
rende 3% heeft drie of meer personen in dienst. ! Dit leidt tot een totale werkgelege nheid
van 14. 600 personen in de gehele branche.

! De gegevens over de werkgelegenheid uit de bestanden van het HBA zijn zonder bewerking niet goed te i n-
terpreteren. De KvK registreert bij inschrijving he t aantal werknemers, en ondernemers worden jaarlijks g e-
vraagd dergelijke gegevens te muteren. Er zijn echter duidelijke aanwijzingen dat dit onvoldoende gebeurt.

Research voor Beleid (EIM) heeft geen reden om aan te nemen dat de cijfers van 2010 m .b.t. de bedrijf s-
grootte ernstig afwijken van de act uele situatie eind 2009.




Naast de werkgelegenheid in de schoonheidsver zorging branche is er ook nog een zek ere
werkgelegenheid in aanverwante of gecombineerde bedrijven. Er zijn detailhandelsbedri  j-

ven in de parfumerie en cosmetica waar schoonheidsspecialisten werken. Hoeveel daa rvan
gerekend kunnen worden tot het vakgebied va n de schoonheidsspecialiste n is niet pr ecies
bekend. Er zijn naast de gecombineerde schoonheid sverzorging -/kappers bedrijven en
schoonheid sverzorging -/pedicurebedrijven (1000 respectievelijk 1800 ) ooknog 130sa unabs
en440zonn est udi o0d6s waar specialistennkbhneean everken.

De totale werkgelegenheid in deze bedrijven is niet precies bekend maar wordt niet hoger
geschat dan tussen de 500 en 1000 personen.

Conclusies
De branche groeit en dat is te zien in de ontwikkeling van het aantal bedrijven en de t otale
werkgelegenheid. Een beperkt gedeelte van 11% van de ondernemingen kent werkg evers

en werknemers.

Er is nauwelijks sprake van een arbeidsmarkt in de traditionele zin van het woord, maar
meer een markt voor de ontwikkeling van eenpersoonsbedrijv en. Daar zit forse groeiin.

1.4 Arbeidsmarkt pedicures

Bedrijven in de branche van de voetverzorging
Voor de pedicure bedrijven geldt net als voor de schoonheid sverzorging bedrijven dat het

doorgaans eenmanszaken zijn. Nog sterker zelfs ; 96% van alle bedrijven in de branche zijn
eenmanszaken (zie HBA structuuronderzoek pedicures 2009) . Daarnaast zijn er nog
schoonheid s- en kapsalons die ook voetverzorging aanbieden en zijn er detailhandelsbedri j-
ven die bijvoorbeeld naast schoenhandel ook voetverzo rging aanbiede n.

In totaal waren er eind 200 9 9400 gespecialiseerde bedrijven voor voetverzorging. Daar-
naast zijn er nog 2007 bedrijven in de combinatie van schoonheid - en voetverzorging en

183 combinatiebedrijven met ka pper (waarvan 113 ook schoonheid) . In 2008 waren deze
geta llen lager. Er is een absolute toename van 8,9% waarbi j aangetekend moet worden dat
7,9% van de bedrijven uit 2008 zijn verdwenen , maar dat er omgekeerd 16,8% is bijgek o-
men.

Ook het branchestructuuronderzoek 2009 geeft een forse stijging aan van het aantal ing e-
schreven bedrijven van 30% in vier jaar tijd. Daarbij wordt aangegeven dat meer pedicures

zich hebben laten registreren die voo rheen ook al (ongeregistreerd) actief waren




Figuur 1.6 Verdeling bedrijven voor pedicures per CWI dist rict 2009
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Bron : HBA en EIM, bewerking Research voor Beleid

Duidelijk is dat de verdeling over de districten vergelijkbaar is met de verdeling bij de
schoonheidsspecialisten en de kappers en nauwelijks afwijkt van de verdeling van 2008 .
De geconstateerd e sterke groeiin de branche is vergelijkbaar voor alle districten .

Werkgelegenheid in de branche van de voetverzorging

De totale werkgelegenheid in de branche van de voetverzorging (in personen) is vrijwel g e-
lijk aan het aantal bedrijven; 96% van alle be drijven zijn eenmansbedrijven en de overigen
hebben bijna allemaal één werknemer. Dat betekent dat de werkgelegenheid in de branche
ruim 9 800 personen bedraagt. Met daarnaast nog 2300 personen die werken in combinati e-
bedrijven van pedicure s en schoonheids specialisten (en/of kappers). Provoet meldt dat er

in het recent gestarte Kwaliteit Register voor Pedicures 6300 leden staan ingeschreven. De
ledenlijst van Provoet zelf bedraagt 12.500 professionals. Deze totalen komen redelijk

overeen met het totaal aanta | werkzame personen in de gespecialiseerde en combinatieb e-
drijven.

Conclusies

De voetverzorging branche heeft een omvang in termen van werkgelegenheid van bijna
10.000 personen met daarnaast nog een groot aantal professionals in aanpalende discipl i-
nes en b edrijven (2300) . Er is geen sprake van een arbeidsmarkt in de traditionele zin van

het woord maar een markt voor zzp -bedrijven. De bewegingen op deze markt zijn zodanig

dat er sprake is van een g  estage groei van het aantal bedrijven. De aantallen professio nals
in de branche zijn zodanig dat niet te verwachten is , dat er op grond van een beperkte b e-
schikbaarheid van professi  onals, tekorten zullen optreden.




1.5 Arbeidsmarkt grimeurs

Voor de grimeurs is gebruik gemaakt van het van het HBA structuuronderzoek grimeu rsbe-
drijf van begin 2009

De grimeurs branche is een gespecialiseerde branche met circa 170 bedrijven, met special i-
saties op het terrein van visagie en specialistische bedrijven voor haarwerken en tonee -
kappen. De bedrijven zijn voor 84% bestaande uit zzp-ers. Hoewel veel bedrijven van rel a-
tief jonge datum  zijn (35% minder dan vijf jaar) is het ook een branche met veel traditie

(23% van de bedri jven is ouder dan 25 jaar).

De totale werkgelegenheid wordt geschat op 310 werkzame personen in Nederland







2 Opleidingen voor de uiterlijke verzorging

2.1 Inleiding

Elke branche in de uiterlijke verzorging kent specifieke vakopleidingen die kwalificeren voor
de bra nche. De crebo erkende opleidingen voor kappers (niveau 2 en 3) worden zowel in
bbl (beroepsbegeleidend ) alsin bol (beroepsopleidend) verband gegeven. Voor schoo  n-

heidsspecialisten en pedicures (niveau 3 en 4) zijn er uitsluitend bol -opleidingen. Voor gr i-

meur (niveau 4) zijn er ook alleen bol -opleidingen mogelijk.

Het grootste deel van de opleidingsinspann ingen komt voor rekening van de publiek beko s-

tigde opleidingen op ROCOs. Daarnaast i sveertig sm&gihu-omvangrij
ten die crebo opleidingen aanbieden in een commerciéle setting ; de particuliere n. Naast de

crebo opleidingen is er ook een circuit aan opleidingen en trainingen waar geen crebo e r-

kenning aan ten grondslag ligt ; de brancheople idingen .

2.2 Opleidingen kappers

De crebo erkende kappers opleidingen worden gegeven op reguliere ROCG& en via particuli e-
re instellingen.  Er zijn ruim veertig R O C && de opleidingen op zowel niveau 2 als niveau 3
aanbieden. Op deze ROCBSH30 eérlingee, nerdieald oveo t ahl len bol oplei-
dingen van niveau 2 en 3 ( junior kapper en kapper *1).

Er zijn achttien  niet -bekostigde instituten die crebo erkende opleidingen aanbieden.

Bekostigde opleidingen

De bekostigde opleidingen in de branche zijn onder te verdelen in de opleidingen voor n i-
veau 2 ( junior kapper) en niveau 3 (kapper).

De cijfers over deze opleidingen zijn ontleend aan de Cfi kubus. Di tis een informatiepr o-

duct van OCW waarmee de cijfers over inschrijvingen in de opleidingen (leerlingen) op di-
verse manieren zijn te  analyseren . De kubus is een Excel draaitabel en wordt opgesteld

door de OCW dienst DUO waar Cfi sinds 1 -1-2010in is opgega an.? De inschrijvingsgeg e-

vens, die de basis vormen voor de kubus ,worden aangeleverd door de ROCOs
De crebocodes voor niveau 2 zijn 10508, 91170, 91171, 91172 en 10753.
Bij de opleidingen op niveau 3 gaat het om de kapper en de afrokapper 3, codes 10507

10752 , 91180, 91181 en 91182 . Voor beide opleidingen geldt dat er bbl en bol leerw egen
zijn.

Met de invoering van de competentiegerichte kwalificatiedoss iers zijn de crebo nummers en de benamingen

van de opleidingen veranderd. De opleiding kapper uit de oude structuur heet nu jun ior kapper en de  vroeg e-

re allround kapper heet nu ka pper. In deze rapportage zijn de huidige benamingen gebruikt.

2 Sinds 1 januari 2010 zijn de Centrale Financién Instellingen ( Cfi, Zoetermeer) en de IB  -groep (Groningen)
gefuseerd . Zij vormen nu de Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)  ; zie ook www.duo.nl .

% De afro -kapper opleiding is van marginale betekenis. Het gaat om vrij kleine aantallen. Deze zitten in de

cijfers van de grafiek voor het niveau waarvoor ze gelden.



http://www.duo.nl/

Figuur 2.1  Ontwikkeling aantal leerlingen junior kapper niveau 2
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Het totaal aantal leerlingen in deze opleiding en vertoont de laatste vijf jaar een licht dale n-

de tendens en isin de jaren daarvoor juist gestegen. De laatste drie jaar is de belangste |-
ling voor de bbl variant w at populairder. D ie van de b ol lopen precies omgekeerd. Dere-

cente afname van het aandeel b ol-leerlingen kan te maken hebben met de wijzigi ngen in de
CAO waarbij werkgevers hogere uitgaven hebben voor bol -leerlingen dan voorheen en de
int eresse weer meer naar bbl  -leerlingen uitgaat.
Figuur 2.2 Ontwikkeling aantal leerlingen kapper niveau 3
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Bron: DUO, bewerking EIM/Research voor Beleid




Het totaal aantal leerlin  gen op niveau 3 neemt duidelijk af; tussen 2004 en 2006 vooral
voor de bbl en de laatste jaren in de bol variant .

Leerlingen naar regio
De aantallen leerlingen per CWI district over de afgelopen zes jaar zijn als volgt

Figuur 2.3 Aantal leerlingen junior kapper niveau 2 per CWI district
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Bron: DUO, b ewerking EIM/Research voor Beleid

In de gegevens voor niveau 2 zijn geen duidelijke patronen in de laatste drie jaren te her-
kennen . De landelijke stijging van 2004 -2005 op niveau 2 wordt met name veroorzaakt
door de stijging van leerlin gen in midden west en noord west. In de meest recente jaren zijn

er dalingen bij noordwest en zuid west, terwijl de andere districten min of me er stabiel zijn.

Figuur 2.4  Aantal leerlingen kapper niveau 3 per CWI district
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Bron: DUO, bewerking EIM/Research voor Beleid




In figuur 2.4 van niveau 3 iste zien dat de daling aanvankelijk wordt ingezet door dezel fde

regiods al

s iiagavan eieeau 2s tste zien; noord west en midden west.Indea n-

dere regiods zijn wel stijgingen en deaeménnmamniswvweaeln bei de
minder sprake van een trend. In de meest recente jaren is er een stijging te constat eren.
In noord west wordt een deel van de teruggang van eerder teruggedraaid . De districten

zuidwest en zuidoo

st blijven redelijk stabiel en d e andere districten  dalen.

Een andere manier om de verhoudingen neer te zetten is de verhouding tussen niveau 2 en
3 leerlingen per distric  t. Het is niet duidelijk of er in de districten vanuit de arbeidsmark  t-

vraag grote verschillen zijn in deze verhoudingen. Zijn er in een bepaalde districten vooral

niveau 2 afgestudeerden gewenst of juist niet ? Wel zijn er opvallende verschillen. De be ide

westelijke
zijn niveau 3) terwijl

regiobdbs hebben weinig leerlingenrlimgen ni veau

in zuid oost 50% van de leerlingen op niveau 3 zit. !

De herkomst van de leerlingen

De instroom van leerl

Figuur 2.5 Herkomst junior kapper niveau 2 leerlingen in de kappersbranche
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Het percentage leerlingen dat binnen komt vanuit de theoretische leerweg van hetv mbo of

hoger , is al jaren op een niveau van ongeveer 15% (2009 . 16,5%). Het zijn vooral de lee r-
lingen uit de andere vmbo richtingen (en lager) die instromen. De percentages van die

twee richtingen wiss

YIn die beide
van 34% naar 22% (voor
van net boven de 50%.

2 In deze figuur, en dat

elen.

westelijke regiods zijn de percentage stwest)hlengedaal d
noordwest). In zuidoost ligt het percentage al jaren op ongeveer hetzelfde niveau

geldt ook voor de overige instroomfiguren, is alle instroom van een niveau dat lager is

dan de theoretische leerweg samengevoegd. Datzelfde geldt voor de leerlingen met havo, vwo of in een e nkel

geval een hbo diploma.
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Figuur 2.6 Herkomst kapper niveau 3 leerlingen in de kappersbranche .
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Bron: DUO, bewerking EIM/Research voor Beleid

Voor niveau 3 is een successievelijke daling van het instroomniveau tot 2007 te zien . In
2008 stijgt het niveau weer iets , maar deze tendens zet zich nog niet door in 2009 . Het
percentage van de leerlingen met minimaal het niveau van de theoretische leerweg is ge-

daald van 50% in 2004 naar 40% in 2009 .

Niet bekostigde opleidingen

Er zijn geen landelijk geldende statistieken van het niet bekostigd onderwijs. Uit eerdere

rappo rtages van KOC Nederland zijn er voor het niet bekostigde onderwijs voor de branche
cijfers beschikbaar over 2004 -2005 en 2005 -2006. Deze cijfers geven een daling aan van
het aantal leerlingen in het niet bekostigd onderwijs. Teneinde het beeld duidelijk te krijgen

dienen de aantallen leerlin  gen in het niet bekostigd onderwijs te worden geactu aliseerd.
In het kader van  het onderzoek over 2008 -2009 is getracht dit hiaat op te lossen door een
onderzoek te doen onder de veertig instellingen die een erkende crebo opleiding voor de
uiterlijke verz orging geven. Van deze  veertig is eenrespons van negentien instellingenve r-
kregen. We weten echter niet wat die negentien instellingen voor het totaal aantal bet e-
kent.

Bij de negentien genoemde instellingen , waarvan er negen opleidingen aanbieden voor de

kappersbranche , zijn er 644 leerlingen op niveau 3 en 883 leerlingen op niveau 2. Research
voor Beleid schat dat de werkelijke landelijke aantallen 1,5 tot 2,5 maal hoger liggen. Deze
schatting is tot stand gekomen op basis van de numerieke verhouding van de instelli ngen

die wel en de instellingen die niet gerespondeerd hebben op een enquéte in 2009.

Y In deze figuur, en dat geldt ook voo r de overige instroomfiguren, is alle instroom van een niveau dat lager is
dan de theoretische leerweg samengevoegd. Datzelfde geldt voor de leerlingen met havo, vwo of in een e nkel
geval een hbo diploma.




He't rendement van de opleidingen; de dipl omabds

en

Voor de ontwikkeling van de aanta 1

d i pzijneemvard sDUO cijfers verkregen over de

aantallen per jaar , soort en niveau. De cijfers voor niveau 2 en 3 zijn in de onderstaa nde
figuren weergegeven.
Figuur 2.7 Aantal diploma & junior kapper niveau 2
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Het aant al di plomadés op dit ni 2@3aaendsarnastgkaftem dee peri ode t

men tot 2007. Daarna is weer een stijging ingezet. Het ging vooral om een daling van het

aantal bbl di pl omads. Dat is in de cijfers van de Inetatste twee
toresultaat is dat er anno 2009 jaarlijks ruim 250 (circa 25%) meer niveau 2 dipl
worden verstrekt dan een decennium gel eden; allemaal in de bbl.
Figuur 2.8 Aantal diploma & kapper niveau 3
Aantallen kappersdiploma's niveau 3 per jaar
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Bij niveau 3 zien we een vergelijkbare ontwikkeling als bi j niveau 2 alleen later. De ontwi k-
keling bij de bol is nog wat prominenter. Daar komen de gediplomeerden van de commerc i-
ele opleidi ngen bij, naar schatting 400 op niveau 3 en 320 op niveau 2. !

Deze cijfers zijn naast die van de leerlingaantallen van de C fi-Kubus gelegd, waardoore r
een afname van de aantallen leerlingen op niveau 3 sinds 2004 zichtbaar is geworden . De
afname van het aant al di plomaés op niveau 3 in 2005 ten op

beperkt , maar zet in de jaren daarna wel door.

Wat zichtbaar wordt, is de relatie tussen het aantal leerlingen op beide niveaus en het aa n-

t al di pl omads dat b e hdenaar de tweaarigetopleidkig gp kieeau 2 dan is

een verhouding te zien van 6000 leerlingen en circa 1400 -1500 di pl omeadBatiprer j
pliceert een rendement van minder dan 50%. Hetzelfde is te zien voor de opleidingopn  i-

veau 3. Daar is ee n jaarlijks aantal van 3000 -4000 leerlingen en 1000 -1200 dipl oma 6 s . Oo k
hier valt meer dan de helft uit, zonder het gewenste diploma te beh alen.

Overigens is di t een vrij algemene tendens in het MBO, de kappersbranche is daar niet

uniek in. Veel leerlingen verlaten het mbo zonder diploma of ve randeren van opleiding.

Kijken d naar de rendementen van het niet bekostigd onderwijs dan z ijner 201 diplomaés op
niveau 3 en 202 diplomads op niveau 2. De omardlsopeirng tuss

jaar is vergelijkbaar met die van de publiek bekostigde opleidingen.

Kijken d naar bol - en bbl -opleidingen dan  zijn enkele opvallende verschillen te zien . Op ni-

veau 3 is 1/3 van het aantal leerlingen een bbl -er (1100). Het aandeel dat z ij hebben in de
di pl omaébés | igt echter bov e nist®&ek.bitedol -leariggek BDa wijdte
op een hogerrend ement van de bbl -opleiding en een lager rendement bij de bol -

leerlingen. 2 Het is echter een herkenbaar gegeven dat veel leerlingen hun opleiding als bol -
leerling beginnen waarna ze in de loop van het jaar een baan vinden in een van de e rkende
leerb edrijven en daarmee bbl  -er worden. Tegen de tijd dat zij h et diploma halen is het een
diploma van een bbl -leerling.

Conclusies

Een van de meest opvallende conclusies is dat het aantal leerlingen en het aantal gedipl o-

meerden op niveau 3  terugloopt. Bij niveau 2 wisselen leerlingaantallen en aantallen ged i-
plomeerd en per jaar maar is de trend over meerdere jaren er een van stabiliteit.

Het niveau van de instroom in niveau 2 opleidingen blijft gelijk , maar die van de niveau 3
opleidingen nam in de periode tot 2007 af en is nu twee jaar stabiel. Het lijkt er op dat
leerlingen met een niveau dat gelijk of hoger is dan de vmbo theoretische leerweg minder

kiezen voor de ka ppersopleidingen op niveau 3.

[

Uit de enquéte eind 2008 onder commerciéle opleid ingen istezien dat er 201 diplomads op niveau 3 e
di plomads op niveau 2 zijn gerapporteerd. Het was echter een deel van
de enquéte respondeerde. De werkelijke getallen liggen naar verwachting 1 ,5tot 2 ,5 keer hoge r. Voor de
gemelde aantallen is daarvan het gemiddelde g enomen.

2 Een exacte berekening is moeilijk te maken omdat aantallen per jaar licht verschillen en Research voor B eleid

deze analyse niet k an m aken op basis van de microdata van de opleidingen.




Een derde conclusie is dat het rendement van de opleidingen vrij mager is (verhouding tu S-

sen aantallen leerlingenena antall en di pl omabs) . De aantalinen dipl omabd
vergelijking tot het aantal lee rlingen , vrij klein. Dat geldt voor zowel de bekostigde als de
niet bekostigde opleidingen. Zonder longitud inaal onderzoek (over een langer tijdsverloop

dezelfde | eerlingen volgend) is een precies cijfer niet te g even maar het lijkt er sterk op dat
ongeveer de helft van de leerlingen afvalt. Daarnaast is er het gegeven dat de aantallen d i-
pl omads op ni veadin8&antallennaths en. 0

Het complete beeld voor de kappersopleidingen vraagt om aandacht. De aantallen leerli ngen

op niveau twee stabiliseren, hun kwaliteit qua instroom is vergelijkbaar en wordt beter noch

sl echter. Maar de rendementen in termen van aantallen dip
veau 3 geld t een terugloop van de numerieke belangstelling in enkele districten , met een

vermindering van de kwaliteit van de instroom en ook al enkele jaren minder gediplomee r-

den.

2.3 Opleidingen schoonheidsspecialisten

Voor schoonheidsspecialisten zijn er bekostigde en niet bekostigde opleidingen. Voor de
bekostigde opleidingen is er uitputtende informatie met als bron de leerlingtellingen van

OCW per 1 oktober van ieder jaar (Cfi kubus). De gegevens van de commerciéle opleidi n-
gen zijn minder duidelijk omdat deze niet b ij Cfi geregistreerd zijn en komen van de Re-
search voor Beleid enquéte onder de instellingen eind 2008 .

De opleiding voor schoo nheidsspecialisten zijn van oudsher op niveau 3. Sinds 2006 -2007
is er een niveau 4 opleiding , allround schoonheidsspecialist, bij gekomen. De opleiding  en
zijn volledig bol , hetgeen logisch is gegeven de structuur van de branche (91% zzp -
bedrijven, beperkt aantal wer knemers).

Figuur 2.9 Aantal leerlingen schoonheidsspecialisten
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De totalen nemen in de loop der tijd gestaag d toe met als voorlopige hoogtepunt het jaar

2007. In 2008 lagen de aantallen een fractie lager dan het voorgaande jaar, om in 2009
weer dicht bij de getallen van twee jaar eerder te komen. De toename van het aant al lee r-
lingen in de nieuwe niveau 4 opleidingen gaat ten koste van de groei van de niveau 3 o p-
leidingen.

Leerlingen naar regio
De aantallen leerlingen per CWI district over de afgelopen zes jaar zijn als volgt:

Figuur 2.10 Aantal | eerlingen schoonhei dsspecialist niveau 3 per CWI district
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Bron: DUO, b ewerking EIM/Research voor Beleid

De aantallen in de meeste districten dalen sinds 2006 enigszins. De districten noordwest en
middenwest ( Randstad) dalen echter sterker dan de andere districten

Figuu r 2.11 Aantal leerlingen allround schoonheidsspecialist niveau 4 per CWI di strict
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De nieuwe opleiding op niveau 4 ontwikkelt zich snel in termen van de aantallen leerlingen
De groei is echter in oost en noor d het meest prominent. Bij de andere vier districten gaat
het om kleine aantallen van ongeveer 100 leerlingen per jaar per district .

Herkomst van de leerlingen
Van alle leerlingen is de herkomst in termen van het opleidingsniveau waar ze vandaan

komen bekend. De data zijn beschikbaar in percentage van de totale instroomgegeven S.
Daarbij moet in ogenschouw genomen worden d at die totalen toenemen (zie figuur 2.9)
maar hier in procenten zijn weer gegeven.

Figuur 2.12 Herkomst leerlingen schoonheidsspecialis ten?
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De instroom vanuit het mbo neemt duidelijk toe en die van de vmbo theoretische lee rweg
neemt (procentueel) af. Gemiddeld 55% van de instroom komt van een niveau dat | ager is
dan de theoretische leerweg. Daar zit geen duidelijke dalende of stijgende lijn in. 2 Het i n-
stroomniveau ligt een fractie hoger dan dat van de niveau 3 opleidingen bij de ka ppers en
een fors stuk hoger dan dat van de niveau 2 opleidingen bij ka ppers.

Niet bekostigde opleidingen schoo nheidsspecialisten

Voor de niet bekostigde opleidingen zijn er geen meerjarige cijfers beschikbaar . In deci j-
fers die de o pleidingen via de enquéte eind 2008 hebben opgegeven , komt Research voor
Beleid tot een totaal van 656 niveau 3 leerlingen en 64 leerl ingen op niveau 4.

Yindeze figuur, en dat geldt ook voor de overige instroomfiguren, zijn alle instromen van een niveau dat lager
is dan de vmbo theoretische leerweg samengevoegd. Datzelfde geldt voor de leerlingen met havo, vwo of in
een e nkel geval een hbo diploma.

2 pit getal is vergelijkbaar met die van de kappers niveau 3. Daar was het aandeel met een vooropleiding lager
dan vmbo -t ongeveer 50%, maar dat is gestegen naar 60%.




Het rendement van de opleidingen voor schoonheidsspecialisten

Figuur 2.13 Aantal diploma & schoonheids specialiste n per jaar
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Eriseen stijging van het aantal ®,imeteeanikleiBe dip inR006.ma 6s t ot 200
De belangstelling voor de nieuwe opleiding op niveau 4 is groeiend. Het totale aantal ged i-

plomeerden neemt, kijkend naar een wat langere periode van tien jaar, sterk toe; anno

20009 zijn er bijna  drie maal zo veel gediplomeerde  n in het vak dan in 2000.

De verhouding tussen de aantallen leerlingen en de aantallen gediplomeerden ligt in deze

branche hoger dan bij de kappers, gegeven het feit dat het een driejarige ople iding is. Ook
hier geldt dat precieze rendementscijfers niet te geven zijn .
Op basis van de beschikb  are informatie van DUO blijkt dat circa 2/3 van de leerlingen die

de opleiding begint het diploma haalt.

Niet bekostigde/commerciéle opleidingen

Generieke en betrouwbare cijfers over de niet bekostigde opleidingen zi jn niet beschikbaar .
Opleidingsinstituten beschouwen deze informatie als strategisch voor hun bedrijf en zijn t e-
rughoudend om dit af te geven. Voor deze commerciéle opleidingen zijn er crebo erkende
opleidingen en ,vadkak pwelmaldrsa n c h eodmdp Deocrebob-sli gé o mads (e
kend door OCW) van commerciéle opleidingen zijn hetzelfde als de opleidingen waarover in

figuur 2.13 is gerapporteerd. In deze figuur zijn de commerciéle opleidingen niet meeg e-

nomen omdat deze cijfers niet via Cfi beschikbaar zi jn. Om deze cijfers te achterhalen is in

2008 een enquéte gehouden onder de instituten die deze opleidingen verzorgen.




Deze commerciéle opleidingsinstituten meldden een totaal van 340 gediplomeerde schoo n-

heidsspecialisten en 32 gediplomeerde allround scho onheidsspeciali sten. !

De uitval in de commerciéle opleidingen is ve rgel i jkbaar met die van de ROCOs;
Conclusies

De belangstelling voor de niveau 3 opleidingen voor schoonheidsspecialisten is stijgende.

Aangevuld met de niveau 4 opleidingen is een duidelijke toename te zien in de loop derj a-

ren van de aantallen leerlingen.

Het instroomniveau van de opleidingen blijft grotendeels gelijk. Kijkend naar deg enen die

minimaal een vmbo -t opleiding hebben , dan is te zien dat dit getal met circa 45% vri jwel

gelijk blijft.

Het rendement van de opleidingen ,in termen van aant,adneecircad/8yah omads

de instroom vergelijkbaar met het gemiddelde van andere soorten opleidingen op mbo 3 n i-

veau.

De t otaal aantallen crebo erkende di pl| o riggénsop een niveau van 1500 per jaar. Daa r-

naast worden ook nog honderden vakdiplomads verstrekt,; wa
per jaar.

2.4 Opleidingen pedicures

Voor voetverzorging zijn er opleidingen op niveau 3 (pedicure) en niveau 4 (medisch ped i-
cure) met creb o codes 94430 en 10505 voor de niveau 3 opleiding en 94440 voor de niveau
4 opleiding (uitsluitend bol trajecten ).

De hieronder genoemde  cijfers geven een onvolledig beeld . Het komt veel voor dat leerli n-

gen een combinatie kiezen v~ an de opleiding voor sch  oonheids - en voetverzorging. Zij vo -

gen dan beide opleidingen en krijgen (mits ze slagen) voo
kri jgen echter maar één diploma bekostigd en de inschrijving wordt dan ook maar voor één

opleiding geregistreerd. De feitelijke cijf ers van aantallen leerlingen en ook de aantallen d i-

pl omads vallen hoger, naar Vv e Heta oderzaelnngar geeugstroomo ger , ui t
van de opleidingen uiterlijke verzorging (HBA 2010) toont aan dat bijna 1/3 van alle ged i-

plomeerde schoonheidsspecial isten een gecombineerd diploma heeft. Steeds meer ROCO s

bieden uitsluitend de combinatie aan. Als daarmee rekening wordt gehouden dan komen de

cijfers veel hoger uit. De onderstaande cijfers betreffen uitsluitend de leerlingen die een

pedicure opleiding vo Igen zonder de co mbinatie met schoonheidsspecialist.

-

Uit de EIM enquéte eind 2008 onder commerciéle opleidingen ziiner 170 diplomadés opdplo-veau 3 en 16
mads op niveau 4 zijn gerapporteerd. Het was echter een dreel van alle
quéte respondeerde. De werkelijke getallen liggen naar verwachting 1 ,5tot 2 ,5 keer hoger. Voor de g emelde

aantallen is daarvan het gemiddelde g enomen.




Figuur 2.15 Aantalleerlingen in de opleiding pedicure (niveau 3 en 4)
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Het gaat om een opleiding met vrij beperkte aantallen. In 2007 is het aantal leerlingen o n-
der de tweehonderd terecht gekomen en bijna gehalveerd sinds 2004. De nieuwe opleiding

van medisch ped icure heeftin 2009  dertig leerlingen.

Leerlingen pedicures naar regio

Figuur 2.16 Aantal leerlingen pedicure niveau 3 per CWI district *
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! vanwege de kleine aantallen hebben zijn de medisch pedicures buiten deze regionale uitsplitsing gelaten.




De ontwikkelingen  zijn regionaal sterk v erschillend. Het district zuid oost verl iest 80% van
hun leerlingen in vier jaar, en ook de regio noord west daalt vergelijkbaar sterk. De laatste
jaren zitten deze  districten weer een beetje in de lift. De andere n blijven echter min of
meer gelijk, of stijgen en dalen afwisselend zonder een duidelijk p atroon.

Herkomst van de pedicure leerlingen

De aantallen leerlingen nemen steeds verder af. Binnen de dalende aantallen is een gemi d-
delde verhoging te zien van de kwaliteit van de herkomst. Het aandeel van leerlingen met

een niveau onder dat van vmbo theoretische leerweg is van 60% in 2004 naar onder de
40% in 200 9 gedaald. Dit komt vooral omdat de aantallen leerlingen die al in stromen met
een diploma mbo op niveau 3 en/of 4 op zak absoluut stabiel is gebleven en dus procent u-
eel fors is gestegen.  Als je een vergelijking maakt met he t instroomniveau van deze ople i-
ding en die van de opleidingen voor schoonheidsspecialist en en kappe rs dan is de instroom

van pedicures duidelijk h  oger.

Figuur 2.17 Herkomstvan de pedicure leerlingen *
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Het is evident dat deze opleiding leerlingen trekt van een vrij hoog niveau. Bijna 2/3 van

hen heeft e en opleidingsniveau van minimaal de theoretische leerweg. Dit is vooral de laat-
ste jaren sterk gestegen. Dit is nog exclusief de cijfers van de opleiding van medisch ped i-
cure (niveau 4) , die vrijwel allemaal van een andere mbo -opleiding op niveau 3 komen.

Niet bekostigde opleiding pedicures
In de cijfers van de commerciéle opleidingen zijn 140 leerlingen voor pedicure en 13 voor
medisch pedicure. Of deze getallen stijgen t en opzichte van het verleden is onduid elijk.

Y In deze figuur, en dat geldt ook voor de overige instroomfiguren, zijn alle instromen van een niveau dat lager
is dan de theoretische leerw  eg samengevoegd. Datzelfde geldt voor de leerlingen met havo, vwo of in een
enkel geval een hbo diploma.




Rendement van de opleidingen

Zoalsreed s hi erboven is aangegeven zijn de aantallren dipl omabd
lingen een onderschatting van de werkelijkheid. Dit heeft te maken met het regime van b e-

kostiging en reg istratie waarop deze cijfers zijn gebaseerd.

Figuur 2.18 Aantaldiplom ads voor pedicures per jaar
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Bij de pedicures istezien dat de aantallen diplomadbds per jaar fluctuer
deze eeuw ging het nog om aantallenvan 150 tot 250 di pl omad s Dit daml de sterk
der de 100 in 2003 om daarna te stabiliseren op netietsmeerdan 150 di pl omads per jaar
Gegeven de eerdergenoemde dubbele opleidingen met schoonheidsspecialist en het ontbr e-

ken van longitudinale rendementscijfers is het vrijwel onmogelijk om het rendemen tvan de

opleidingen te scha tten.

Niet bekostigde/ commerciéle opleidingen

Er zijn ook commerciéle opleidingen die voor deze branche opleidingen verzorgen en dipl o-

mads afgeven. Voor de crebo erkende opleidingewm van deze
ten gaa t het naar verwachting om 100 gediplomeerden per jaar. :

Daarnaast worden er ook substantiéle aantallen vakdiploma & gehaald . In deze branche
gaat om substantieel meer vak -dan crebo erkende dipl omabds.
Bij de commerciéle opleidi  ngen is de uitval ongeveer 36% en daarmee bijna vergelijkbaar

met die van de opleidingen voor schoonheidsspeciali sten.

-

Uit de enquéte eind 2008 onder commerciéle opleidingen ziner 43 diplomadés op nomaédéasuodP en 8 dipl
niveau 4 zijn gerapporteerd. Het was echter een deel van alle commerciéle opleidingen dat op de enquéte

respondeerde. De werkelijke get allen liggen naar verwachting 1, 5tot 2 ,5 keer hoger. Voor de gemelde aa n-

tallen is daarvan het gemiddelde g enomen.




Conclusies

De tendens de afgelopen jaren is dat de aantallen leerlingen in de bekostigde opleiding

voor pedicures sterk dalend zijn.

De aantall en diqgoldezebaranshe daorden afgegeven bedragen ongeveer 250
crebo di pl oma,amar pseinmweikelijaheid een veelvoud daarvan, te weten 1000 -
1300 vakd ipl omads op jaarbasis. Het zijn dus vooral

die de voeding geven vanu it het onderwijs voor deze bra nche.

2.5 Opleidingen grimeur S

Sinds 2006 -2007 is er een opleiding gestart voor grimeur (crebo 91210). De opleiding
wordt verzor gd anAndhsterdam, Rrehemd en Breda.

Figuur 2.14 Aantal leerlingen allround grimeur  nive au 4
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Na een start met 52 leerlingen telt deze opleiding momenteel 156 leerlingen.

Er zijn in 2009 9 gediplomeerde grimeurs geregistreerd.

opl ei di



3 Erkende leerbedrijven en BPV plaatsen

Omvang en ontwikkeling van e rkende leerbedrijven

Volgens de Wet Educatie en Beroepsonderwijs (WEB) zijn studenten in het middelbaar b e-
roepsonderwijs verplicht tijdens de opleiding  in een bedrijf ervaring op te doen met be-
roepsmatige activiteiten ; beroepspraktijkvorming (BPV) . KOC Nederland is als kennisce n-
trum verantwoordelijk v oor de erkenning van leerbedrijven en heeft de afgelopen jareni  n-
spanningen gepleegd om het aantal erkende leerbe drijven te verhogen . De groeimogelij k-
heden zijn n iet onbeperkt. Van de bedrijven met personeel i s ruim 80% een erkend leerb e-
drijf.

De BPV heeft tot doel , door de combinatie van werken en leren in het beroepsonderwijs, de

aansluiting tussen onderwijs en bedrijfsleven te verbeteren. Tijdens de BPV leert de dee |-
nemer het beroep in de praktijk van het b edrijfsleven. Zo oefent hij/zij de kennis, inzic h-
ten, vaardigheden en beroepshouding van het toekomstige beroep. De onderneming, die

een leerling in dienst neemt  /begeleidt , moet erkend zijn als beroepspraktijkvormingsplaats
(BPV-plaats).

De erkende leerb edrijven voor grimeur zijn in deze p aragraaf beperkt opgenomen vanwege
het geringe aantal.

Figuur 3.1 Ontwikkeling aantal erkende leerbedrijven in de uiterlijke verzorging
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! Clusterbedrijven zijn bedrijven aanverwant aan de UV, zoals drogisterijen en parfumerieén. Zij hebben een
erkenning voor een deel van de pedicure en/of schoonheids specialist kwalificatie . Bij voetverzorging, kapper
en schoonheidsverzorging zijn alleen bedrijven geteld die een voll edige erkenning hebbe n. Bedrijven met een

voorwaardelijke (tijdelijke) erkenning zijn niet meegenomen in de telling.




Ten opzichte van 2008  is het aantal erkende leerbedrijven voor alle branches gestegen. Het

aantal leerbedrijven voor kappers is ligt gestegen en tussen voet - en schoonheid verzo rging
zijn er wisselingen. Het totaal aantal erkende leerbedrijven is eind 2009 gekomen op 9510
uniek e bedrijven . Daarvan zijn 64 bedrijven die een erkenning hebben om Nederlandse
studenten op te leiden , maar die in het bu itenland gehuisvest zijn.

De verdeling over de verschillende districten ziet er als volgt uit:

Figuur 3.2 Erkende leerbedrijven naar CWI district
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Figuur 3.3 Erkende leerbedrijven naar regio per branche
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! De optelsom van de erkende leerbedrijven uit figuur 3.1 ligt een fractie hoger dan de genoemde 9510 omdat
er bedrijven zijn die voor twee of drie branches een  erkenning hebben.




Research voor Beleid heeft hierbij een verhoudingsgetal ontwikkel d voor de verhouding van

de aantallen erkende leerbedrijven en leerlingen per district . Dit verhoudingsgetal is uitslu i-
tend berekend voor de kappersbedrijven omdat daar de bronbestanden van het aantal lee r-
lingen het meest accuraat zijn . Er blijkt weinig ve rschil te zijn tussen de districten . De dis-
tricten n oord en zuidwest zitten iets ruimer in het aantal erkende leerbedrijven. Gemi ddeld
is er per erkend leerbedrijf 1,5 lee rling op de ROCOs.

Verdieping; BPV  -plaatsen en aard van de bedrijven

In hoofdstuk 1  is het beeld geschetst van de structuur van de branches. Deze structuur is
uiteraard van groot belang voor de aard en omvang van de BPV -plaatsen. De situatie bij de
kapper s is heel anders dan bij schoonheidsspecialisten, pedicures en grimeurs

Bij schoon heidsspecialisten en nog sterker bij de pedicures en grimeurs, zijn nauwelijks b e-

drijven met pe rsoneel. Dat zorgt er voor dat er geen bbl opleidingen mogelijk zijn om de
eenvoudige reden dat er nauwelijks sprake is van werknemers. BPV -plaatsen bij deze 0 n-
dernemingen zijn in feite stageplaatsen waarbij de bedrijven die deze stageplaatsen aa n-
bieden feitelijk geen arbeidsmarkt belang hebben. Het is eerder andersom. Door meer ge-
diplomeerden in hun branche versterken deze kleine ondernemingen de concurrentie. Bi n-

nen deze context dient KOC Nederland leerbedrijven te vinden /werven waar bol leerlingen
hun erkende BPV ( stage ) kunnen lopen.

In de kappersbranche is het een andere situatie. Daar zijn circa 6000 salons met pers oneel.
In deze branche is dan ook sprake v an zowel bbl als bol opleidingen. Bedrijven met pers o-
neel hebben belang bij het aantrekken van leerlingen omdat dit nodig is voor de pers 0-
neelsbehoefte. ' De 14.5 00 bedrijven zonder personeel in de kappersbranche hebben d ezelf-
de belangen als hun zzp -collegads i n de Iee brdnehesa nd

De gecombineerde bedrijven zijn doorgaans groter, hebben wel degelijk personeel en zijn

lee rbedrijf voor meerdere disciplines. Tot dit soort bedrijven horen ook de bedrijven in de
groter worden de wellness se ctor. Daar zijn geen zzp -ers en is er een duidelijke behoefte
aan g eschoold personeel.

De motieven zijn terug te zien in de cijfers over de verhouding tussen het aantal bedrijven

per branche inr elatie tot het aantal erkende leerbedrijven. Voor de kappersbranche geldt

dat circa 31% van alle kappersondernemingen erkend leerbedrijf is. Bij de schoonheidssp e-
cialisten is dit verho udingsgetal 1 3% en bijde pedicures 8%.

De struc tuur van de branche stelt zijn grenzen aan de omvang en aard van de BPV -
plaatsen.

! Jaarlijks is er een in - en uitstroom van personeel tusse n 13 en 20% van de totale personeelsbestand van de
branche.




Voldoende BPV -plaatsen?

De bepaling of erinde UV sector voldoende BPV -plaatsen zijn , is moeilijk eenduidig te ma-
ken. In 2006 -2007 is er een enquéte gehouden over de bezettingsgraad per erkenning per
bedrijf. Toen bleek dat de BPV - plaatsen een dekking gaven van nagenoeg 100% voor de
niveau 3 bbl opleidingen van de kappers, maar dat dit percentage afliep tot een getal van

minder dan 50% voor de schoonheids specialisten. Er zijn geen recente cijfers beschi kbaar
over de bezettingsgraad en de aantallen erkende leerbedrijven. De leerlingaa ntallen voor
kappers en pedicures  zijn gedaald maar voor schoonheidsspecialisten gestegen. Dat doet
vermoeden dat de spanning tussen gewenste en beschikbare plaatsen voor met name
schoonheid sspecialisten verder is toeg  enomen.

KOC Nederland heeft het aantal erkenningen per soort en niveau beschikbaar

Figuur 3.4 Erkenningen naar soort en niveau in de UV per 01 -10-2009

Erkenningen voor leerbedrijven in de uiterlijke verzorging

7000

6000

5000

4000

3000

2000

1000

0 T T T T
Kapper N2 Kapper N3 Schoonheid Pedicure Grimeur

Bron: KOC Nederland, bewerking EIM/Research voor Beleid
De verdeling van  de erkenningen over de verschillende opleidingen i s inzichtelijk . Als dit
gerelateerd wordt  aan de leerlingaantallen (van de bekostigde opleidingen) dan is te zien
dat er voor de kappersleerlingen een meer dan 100% dekking is; er zijn meer erkenni ngen
dan leerlingen. Voor de niveau 2 leerlingen geldt dat er evenveel erkenningen zijn als leer-
lingen. Voor niveau 3 leerlingen geldt dat er twee maal zoveel erkenningen zijn in verho u-
ding tot het aantal leerlingen. Ook voor de pedicures zijn er veel erkenningen beschikbaar.
Voor de leerlingen schoonheids  specialis ten geldt dat er meer leerlingen zijn dan erkenni n-
gen.!
Hieronder zijn de gegevens te vinden over de erkenningen per CWI district per kw alificatie.

! Hier is het aantal erkenningen fors hoger dan het aantal leerlingen. Dat heeft waarschijnlijk te maken met de
aantall en leerlingen die in de commerciéle opleidi ngen zitten.




Figuur 3. 5 Erkenningen voor BPV-plaatsen junior kapper niveau 2 naar  CWI district
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Figuur 3. 6 Erkenningen voor BPV-plaatsen kapper niveau 3

naar CWI district
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Figuur 3. 7 Erkenningen voor BPV-plaatsen schoonheid sspecialiste n naar CWI distric t
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Figuur 3. 8 Erkenningen voor BPV-plaatsen pedicures naar CWI distric t
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Er zijn over het algemeen genomen voldoende erkende leerbedrijven en vold oende BPV -
plaatsen. H et zou niet moeilijk moeten zijn om een BPV -plaats te vinden.  Er zijn nauw elijks
tekorten , met uitzondering voor schoonheidsspecialisten . Bij de schoonheidsspeciali  stenis
het duidelijk moeilijker om een BPV -plaats te vinden dan voor d e niveaus 2 en (zeker) 3
van de kappersople idingen.




De kans op het vinden van een BPV -plaats is per CWI  district

staande overzicht

gepresenteerd in het onde  r-

Figuur 3. 9 Kans op stage per district per opleiding in de uiterlijke verzo  rging
Opleiding Niveau Nede rland Noord Oost Zuid - Zuid - Midde n- Noord -
oost west west west
Voetve rzorger 3 voldoende matig voldoende voldoende onbe kend matig matig
Schoonheidsspeci alist 3 matig matig gering matig matig matig matig
Kapper 2 voldoende matig gering ruim gering ruim voldoe nde

voldoe nde voldoe nde
Allround ka pper 3 ruim Voldoende matig goed voldoende voldoende ruim
voldoende voldoende
Bron : www.kansopstage.nl Y bewerking EIM/Research voor Beleid
-opleidingen is de kans op het vinden van een BPV-
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4 Perspectief arbeidsmarkt

In hoofdstuk 1 is aangegeven dat bij schoonheidsspecialisten en pedicures nauwelijks spr a-
ke is van een traditionele arbeidsmarkt. Dit geldt ook voor grimeurs. Het zijn voorn amelijk
zzp-ers die in deze b ranches actief zijn. De forse groei van het aantal bedrijven dat op deze

markt zichtbaar is, wijst op een groei in de mogelijkheden om in deze branches werk te

vinden (als zzp -er). Voor kappers ligt dat anders. Daar bestaat een groot deel van de

werkg elege nheid u it werknemers die bij de ruim 6 000 salons in deze branche werken. Ook

hier is een prominent en groeiend aantal zzp -ers (200 9 14.700 ; ditis een groeivan 1200
ten o pzichte van 2008 ).

Kappers

In de kappersbranche is te zien dat er jaarlijks ongeveer tussen de 13% en 20% van alle
werknemers de branche in komt en uit gaat. Daarnaast wisselt 3,5% tot 4,5% van alle

werknemers van baan binnen de branche. In jaren met veel dynamiek is er een verva n-
gingsvraag van bijna 1/4 van alle werknemers (circa 7250 pe rsonen). In jaren waar dat
minder is, gaat het om 16% (4600 personen).

Ook de dynamiek bij de zzp  -ers is aanzienlijk . In 2009 zijn er 1475 zzp -ers verdwenen
maar zijn er ook 2650 nieuwe zzp-ers bijgekomen. Het is niet precies bekend of die nieu w-
komers bi j de salons vandaan komen (en dus eerder werknemer waren) of het gaat om

herintreders of om mensen die al dan niet gediplomeerd van de opleiding komen. He tzelfde
geldt voor de werknemers. De doorgaans jeugdige leeftijd van de nieuwe instroom duidt op

een f ors contingent werknemers in opleiding ( bbl) of die net van de opleiding komt. L Er zijn
echter ook forse aantallen nieuwe werknemers van 30 jaar en ouder (zie BPK rapport

2008).

Het aantal gediplomeerde kappers vanui t de Rj@aligks (zié hoofdstuk 2) 1 300 pe r-
sonen op niveau 2 en 1300 personen op niveau 3. Een deel van de gediplomeerden niveau

2 gaat door voor niveau 3 en is mogelijkerwijs geen toetreder op de markt. De totale ve r-
vanging svraag is tussen de 4600 en 7500 en fors groter dan het aantal g ediplomeerden. 2
Dat is terug te zien in de cijfers van kans op werk.

Figuur 4.1  Kans op werk voor kappers niveau 2 en 3

Opleiding Nederland Noord Oost Zuid - Zuid - Midden - Noord -

Oost west west west
Junior k apper (2) matig matig matig  voldoende gering matig matig
Kapper (3) voldoende voldoende matig  voldoende  voldoende matig matig

Bron: www.kansopwerk.nl %, bewerking EIM/Research voor Beleid

Yn de bestandsgegevens van Interpolis zijn gegevens over jaar en maand van geboorte opgenomen waa rdoor
gezien kan worden  welke leeftijd de nieuwe medewerkers in de branche hebben.

2 De vervangingsvraag wisselt per jaar en ligt tussen de genoemde marges. Hierbij moet rekening gehouden
worden dat het om personen gaat en niet om het aantal voltijd aanstellingen. Dat is een onbe kend geg even in
het b estand van Interpolis.

% Deze gegevens worde n aangeleverd door KOC Nederland aan Colo, juni 2009.




In vergelijking met eind 2008 is de kans op werk voor kappers verminderd. Voor kappers
op niveau 2 is die medio 2 009 matig; voor niveau 3 is er voldoende vraag. Er zijn kle ine
verschillen tussen de  districten .

Ook voor de kappers  zijn de gegevens van het CWI voor vacatures en werkzoekenden b e-
keken. De werkzoekenden zijn binnen het CWI geregistreerd op basis van alle rlei kenme r-
ken. Een daarvan is het beroep. Hierbij zijn de kappers ingedeeld bij de verzorgende b e-
roepen. Er is een uitsplitsing gemaakt voor specifiek de dames en heren kappers. Bijd eze
werkzo ekenden is geselecteerd op opleidingsniveau . De meest relevant e cijfers zijn van de
werkzoekenden met minimaal mbo niveau. Voor de volledigheid zijn ook de totalen meeg e-
nomen.

In de onderstaande  figuur staan de cijfers voor de ontwikkeling van het aantal werkzo e-

kende n weer gegeven, die hebben aangegeven als beroep k apper te hebben

Figuur 4.2 Werkzoekende kappers ingeschreven bij het CWI
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Bron: CWI, bewerking EIM/Research voor Beleid

Als deze gegevens toegespitst worden op mbo -niveau dan is het volgende te  zien. Waren er
begin 2006 ruim 2000 kappers ingeschreven bij het CWI, in december 2008 s dat geleid e-
lijk gedaald tot onder 1000. Sinds begin 2009 blijft het aantal werkzoekende ka ppers op
een ongeveer gelijk niveau van iets boven de 1000 personen. Steeds minder kappers zijn
werkloos. Op een totale beroepsbevol king van 46 .000 personen is dat dus 2, 1%. De tot a-
len, dus ongeacht het niveau van hun opleiding , houden g elijke tred met deze lijn.




Vacatures

Zoals hierboven is gemeld , is het CWI niet het enige kanaal waarlangs vacatures worden

vervuld. De informatie o ver het aantal vacatures per maand heeft daarom geen absolute

betekenis omdat de vacatures simpelweg niet altijd aan CWI gemeld worden. De ontwikk e-
ling in de tijd is echter wel een parameter. In de onderstaande tabel is de ontwikk eling van

vacatures te zie n.

Figuur 4.3 Openstaande vacatures in de kappersbranche

Openstaande vacatures kappers 2005-09 per maand
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Bron: CWI, bewerking EIM/Research voor Beleid

Er zit een jaarlijks terugkerend patroon in de openstaande vacatures. Richting zomer begint

het aantal vacatures op te lopen, behaalt het hoogtepunt in het najaar om tegen de kerst

weer terug te vallen. In de periode 2005 -2007 is een stijgende lijn  te zien , die valt conform

het jaarlijkse patroon terug rond de jaarwisseling naar 2008, dan stijgt deze weerenvaltt e-
rug op een vergelijkbaar niveau aan h et eind van 2008 . In het meest recente jaar is te zien
dat het aantal vacatures stabiel is en op een structureel lager niveau ligt dan de jaren daa r-
voor. Als parameter voor de ontwikkeling op de arbeidsmarkt is er een duidelijk p atroon; de
vraag nam eerst toe, maar is sinds de crisis op een lager niveau teruggek omen .

Schoonheidsspecialisten en pedicures

De dynamiek in de branches voor schoonheidsverzorging en voetverzorging is net als bij de
kappersb edrijven vrij fors  (er sluiten vrij veel bedrijven maar er komen er ook ieder jaar
veel bij ). Daarbij zijn er steeds meer zzp -ers en groeit dus de totale werkgelegenheid. Bij

schoonheidsspecialisten bedraagt deze groei 5 tot 10 % per jaar bij de gespecialiseerde b e-
drijven. Daarbij ging het in 2009 om 800 zzp -ers meer in de branche voor schoonheid sspe-
cialisten en ruim 750 meer pedicures . Daarnaast is er de wellnessbranche , die een onb e-

kend aantal schoonheidsspecialisten aa ntrekt.




Kijkendnaar het jaarlijks aantal dsispediatisteantdan kenot dir tgestal h oonhei d

met ruim 1400 gediplomeerden (sterk groeiend ; bijna een verdrievoudiging in tien jaar
tijd) hoger uit dan het getal van de ui tbreidingsbehoefte.
Op de website van kans op werk is het volgende te zien:

Figuur 4.4 Kans op werk voor schoonheid sspecialisten en pedicures

Oplei ding Nede rland Noord Oost Zuid - Zuid - Midden - Noord -

oost west west west
Pedicure gering gering matig matig onbekend gering matig
Schoonheidsspecia list gering gering matig matig gering gering gering

Bron: www.kansopwerk.nl 1 be werking EIM/Research voor Beleid

De kans op werk (2010 is gering , voor zowel pedicures als schoonheidsspecialisten, in
vrijwel alle regio 6 s

Via longitudinaal onderzoek, naar de openstaande vacatures en het aantal werkzoekende

schoonheidsspecialisten , is meer informatie via het CWI te verkrijgen . Voor deze rapport a-
ge zijn de landelijke cijfers geanalyseerd van vacatures en werkzoekenden in de uite rlijke
verzorging . Daarbij zijn de kappers buiten beschouwing gelaten. Voor pedicures apart | e-
vert het CWI ge en informatie. Voor schoonheidsspecialisten doen ze dat maandelijks sinds
december 2006. De volledige tijdreeks tot december 2009 is g ebruikt.

Figuur 4.5 Openstaande vacatures in de uiterlijke verzorging (exclusief kappers)

openstaande vacatures overig uiterlijke verzorging
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Bron: CWI, bewerking EIM/Res earch voor Beleid

Het aantal vacatures is laag en ligt in de hele periode gemiddeld op circa 50 banen. Dat
kan betekenen dat de sector niet gewend is om via het CWI banen aan te bieden , maar het

! Deze cijfers worden aangeleverd door KOC Nederland aan Colo, februari 2010.




bevestigt ook de eerdere opmerking dat de branche vooral uit zzp-ers bestaat waarvoor u  i-
teraard geen vacatures zijn.

In de laatste twee maanden van 2008 zijn de vacatures in aantal gehalveerd, om in de loop

van 2009 weer te stijgen.

Voor de werkzoekenden is het volgende beeld te zien . Hierbij de aantekening dat h et gaat

om mensen die als vak schoonheidsspecialist hebben opgegeven. Er is onderscheid ge-
maakt tussen degenen met een mbo diploma en degenen die dit diploma niet hebben. De
laatste groep behoort als zodanig niet tot de doelgroep van dit o nderzoek.

Figuur 4.6 Werkzoekende schoonheidssp ecialisten geregistreerd bij het CWI
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Bron: CWI, bewerking EIM/Research voor Beleid

Er is te zien dat het aantal werkzoekende schoonheidsspecialisten in het begin van deze
tijdreeks op circa 400 personen lag. Dit aantal da alde in 2008 naar 263 (april 2008) omin
2009 op circa 350 personen uit te komen.




5 Eindconclusies

Teneinde conclusies te trekken he

langr i j ke

naast elkaar gelegd.

in het afgelopen

kenget al

jaar.

5.1 Kappers

eft EIM , Research voor Beleid,

| en

over bedrijven,

In de kappersbranche zijn ongeveer 6000 salons met werknemers en 1

bedrijven bieden werkgelegenheid a
nieuwe gediplomeerden op de markt (op niveau 3 en 2 samen

De jaarlijkse vervangingsvraag bij de salons

uitbreidingsvraag

Conclusies

van mee r dan 1000

per branche enkele b e-

| deearbeidsmagké n ,

Aan het eind van dit hoofdstuk wordt ingegaan op de ontwikkeli ngen

4.500 zzp -ers. Deze

an 4 7.700 personen. Er komen jaarlijks ongeveer 3300
, bekostigd en particulier  ).?

ligt tussen de 4500 tot 7500 en nog eens een
zzp-ers.?

De kappersbranche kenmerkt zich door een enorme dynamiek op de
is een zeer forse opleidingsinspanning van

doende om vervangings

3500 di pl omads

- én uitbreidingsvraag (zz  p-ers) te dekken.

arbeidsmarkt markt. Er
per jaar maéar
Naast gediplomee rde

vakmensen spelen ook ongediplomeerden een rol op de markt. Bij de werknemers is dat
bbl leerlingen ook nog ongediplomeerde werknemers zijn. Het niveau van

vrij logisch omdat

de zzp -ers is 0 nbekend. Naast nieuw gediplom

herintreders en vro  egere zzp -ers een rol in de markt.

eerden en leerlingen in opleiding spelen ook

Het rendement van de opleidingen is aan de lage kant. Er is een forse instroom nodig om
iding kijoosrbeieldideen ni veau 2 0]

dit aantaldipl omadés te realiseren. Voor de
jaarlijkse instroom van meer dan 3000 leerlingen nodig om een output van circa 1 500 g e-
diplomeerde vakmensen te realiseren. De niveau 3 opleidingen kennen een hoger rend e-

ment. Bij de commerciéle opleidingen zijn de rendeme

Er zit een vreem

bbl leerlingen en

De opleidingsinspa nning van opleidingen van 2

gingsvraag van

de

di

ssonanti e in i

bol-ler aan de opleiding waa

bbl -er worden.

nten verg elijkbaar.

di pl omaéds

dit geta

nstroom en diplomabds.
minder van bol-lers dan je op basis van de leerlingentallen zou verwac h-
ten. Waarschijnlijk beginnen velen als
ople iding een baan vinden en dus

rna ze in de loop van de

-3 jaar is vrij fors in relatie tot de verva n-

tussen de 16 en 25%. Er moeten steeds weer nieuwe generaties kappers

worden o pgeleid omdat er zoveel de

br

anche na relatief korte tijd

verlaten.

Er komen steeds minder leerlingen voor niveau 3 en meer voor niveau 2 terwijl de vraag op
de markt veel meer gericht is op niveau 3 dan op niveau 2. Met name in specifieke distri c-
ten is deze ontwikkeling prominent en contrair aan de ontwikkelingen op de arbeid smarkt.

1 Er zijn circa 1100 & 1200

van720d ipl omads bij de
2 Cijfers wisselen per jaar.

di pl omaéds
commerci 1| e

o

p nlk00 @ alB00 2op riveau 3. Daarnaast nog een schatting

opleidingen.




De kans op werk voor de gediplomeerden is in de markt vrij redelijk, zoals gezegd is daa r-
naast ook nog de mogelijkheid om als zzp -er te werken. Het aantal werkzoekenden is d e
laatste drie jaar gedaald en het aantal vacatures is gestegen. De crisis heeft wel een duid  e-
lijk effect gehad; eind 2008 (crisis werd zichtbaar in de nazomer) daalde het aantal vacat u-
res en stee g het aantal werkzoekende kappers om tot eind 2009 op ongeve er gelijk niveau

te bli jven.

5.2 Schoonheidsspecialisten

In deze branche zijn 1  3.600 bedrijven actief waarvan bijna 90% zzp -er zijn. De totale
werkgelegenheid bedraagt circa 1 4.600 personen. Er komen jaarlijks ongeveer 1400 ged i-
plomeerden op de markt waarvan een groot deel op niveau 3. Met name de ontwikkeling

van niveau 4 zet sterk door. De vervangingsvraag bij bedrijven met personeel is beperkt

maar we | komen er jaarlijks ongeveer 1 000 zzp -ers bij.

Conclusies

Deze branche kenmerkt zich door een forse uitbr eiding van vooral zzp -bedrijven. De ople i-
dingen kunnen dat goed aan want er kome n jaarlijks in to taal ongeveer 1 400 gediplomee r-
den bij. Inmiddels is er onderzoek gedaan naar de uitstroom uit de opleidingen (R esearch
voor Beleid in opdracht van HBA/Anbos). Daaruit blijkt dat bijna 20% van de recent opg e-
leide schoonheidsspecialisten geen betaald werk heeft en bijna 30% een baan heeft buiten

de uiterlijke ve rzorging. Maar 12% is zzp-er geworden in de branche.

De vraag op de arbeidsmarkt voor mensen met een di ploma voor schoonheidsspecialisten is
beperkt, vooral omdat de meeste bedrijven geen personeel hebben. Dat wordt ook gemeld

in de cijfers van kansopwerk.nl. Het is nog onduidelijk of de nieuwe niveau 4 opleiding van

allround schoonheids specialist een vraag in de markt invult. In een groeimarkt zullen deze
mensen echter vrij gemakkelijk hun weg kunnen vinden.

Het rendement van de niveau 3 en niveau 4 opleidingen is in overeenstemming met andere
opleidingen van hetzelfde niveau.

5.3 Pedicures

Deze branche bied t werkgelegenheid aan circa 10. 000 personen en het aantal werknemers

is niet meer dan enkele honderden. Er komen jaarlijks ongeveer 250 nieuw e gediplomee r-
den op de markt (150 in het bekostigde onderwijs, 100 in de private opleidingen), maar er

is ook sprak e van een groot aantal pers onen dat geregistreerd staat met een diploma voor

schoonheidsspecialist maar tegelijk ook een pedicure diploma haalt (ongeveer 300 a 400
personen op jaarbasis) . Jaarlijks zijn er ongeveer 750 nieuwe zzp -bedrijven.

Conclusies

Ook bij deze branche zien we een forse uitbreiding van vooral zzp -ers. Er zijn ongeveer 150
gediplomeerden in het bekostigde onderwijs en circa 100 in de commerciéle opleidi ngen.

Daarnaast zijn er 300 a 400 personen die een diploma schoonheidsspecialist ontva ngen




maar tevens het diploma voor pedicure behalen. Er zijn naast de crebo erkende opleidingen
in de commerciéle circuit ook opleidingen die niet crebo erkend zijn. Mogelijk zit er flink
wat aanbod in dit circuit.

5.4 Grimeurs

Deze branche is een gespecialis  eerde niche in de uiterlijke verzorging. Het aantal bedrijven
is circa 170 met een werkzame beroepsgroep van 310 personen. .

Sinds 2006 is er een specifieke opleiding voor grimeur op mbo niveau 4 die op dit moment
(juli2010) gegeven wordt op herlané D&Ra@alen leerlingen stijgen snel

van 52 leerlingen in 2006 tot bijna 160 leerlingen i n schooljaar 2009 -2010. Er zijn  inmi d-
dels 9 gediplomeerden van deze opleidingen en het is onbekend of ze in een vraag op de
arbeidsmarkt voldoen

5.5 Ontwikkel ingenin 2009

De economische recessie lijkt voor de arbeidsmarkt maar beperkte implicaties te hebben

voor de uiterlijke verzorging. De belangstelling voor het vak en de diensten die daar wo r-
den aangeboden blijven op een redelijk niveau. De kansen op werk z ijn iets afgenomen

maar de totale werkgelegenheid is in aantallen personen met bijna 10% toegen omen. Er
zijn aanwijzingen dat de omzetten in de markt gelijk blijven waardoor de koek dus ve rdeeld
wordt over steeds meer werkzame personen. Dat kan op termijn geen hou dbare zaak zijn;
ook voor zzp-ers geldt dat er voldoende omzetten gehaald moeten worden. Bij een aa n-
trekkende arbeidsmarkt in andere sectoren zullen de komende jaren verschuivi ngen te zien
zijn .

Er waren geluiden over sterk teruglopende belangstel ling voor de opleidingen in met name

de kappersbranche. Dat wordt in ieder geval voor de opleidingen op niveau 3, waar over i-
gens wel de grootste a  rbeidsmarktvraag ligt, bevestigd. De daling die enkele jaren al aan

de hand is , zet verder door. Van een nivea udaling van de gemiddelde instroom is geen

sprake.

De belangstelling voor de nieuwe niveau 4 opleiding voor schoonheids specialisten is onve r-
minderd aan het groeien en de gediplomeerden komen nu op de markt. Aantallen gedipl 0-
meerde schoonheidsspecialisten stijgen per jaar. Uit uitstroomonder zoek (Anbos/HBA) on-

der schoonheidsspecialisten blijkt dat ongeveer de helft van hen of geen werk vindt 6f werk
vindt bu iten de uiterlijke verzorging.

Bij de pedicures is er een vrij constante belangstelling voor de nive au 3 opleidingen en on  t-
staat daarnaast belangstelling voor de sinds 2008 gestarte opleiding medisch pedicure n i-
veau 4. Daarnaast is uit het genoemde uitstroomonderzoek bekend dat bijna 1/3 van de

afgestudeerde schoonheidsspecialisten ook de kwalificatie vo or pedicure heeft gehaald.

! Branchestructuuronderzoek grimeursbedrijven , HBA/EIM 2009




Pedicures vinden in veel grotere mate werk in de branche dan hun collega schoonheidssp e-

cialisten.

Het aantal erkende leerbedrijven is lichtelijk gestegen  en de kans om een  BPV-plaats te
vinden is ongeveer gelijk aan de situatie van 2008; ruim voldoende voor kappers van n i-
veau 3, voldoende voor kappers van niveau 2 en voor pedicures en schoonheid sspecialiste n

matig .




Bijlage 1  Cijfers bij de figuren

In deze bijlage staan de cijfers die de basis zijn voor de figuren in het rappor t. Daarbij
wordt consequent teruggegrepen naar het nummer van de desbetreffende tabel. De stru c-
tuur van de nummering is steeds zo dat het tabelnummer begint met een cijfer dat slaat op

het hoofdstuk, en na de punt een volgnummer.

Cijfers bij figuur 1.1 . on twikkeling aantal bedrijven kappers
zzp 1 werk - 2-4 werk - 5-9 werk - 10+ werk -
nemer nemers nemers nemers
1997 6078 1427 3129 1213 289
1998 6419 1407 3093 1313 304
1999 6759 1364 3049 1370 352
2000 6884 1292 2993 1485 388
2001 7009 1261 2916 1553 434
2002 7512 1211 2802 1682 458
2003 8014 1218 2836 1723 468
2004 9121 1221 2869 1719 427
2005 10229 1252 2911 1674 389
2006 11336 1290 2958 1531 353
2007 12619 1260 2866 1482 366
2008 13364 1260 2866 1482 366
2009 14533 1213 2821 1622 377

Cijfers bij f iguur 1.2 : ontwikkeling aantal bedrijven kappers

1997 1998 1999 2000 2001 2002
Middenwest 1203 1198 1211 1220 1232 1213
Noord 617 622 615 626 640 649
Noordwest 906 921 905 895 904 907
Oost 1179 1206 1222 1228 1233 1240
Zuidoost 1142 1166 1193 1186 1174 1185
Zuidwest 1075 1094 1095 1096 1108 1092

2003 2004 2005 2006 2007 2008
Middenwest 1250 1263 1277 1240 1235 1197
Noord 646 631 634 631 620 675
Noordwest 899 889 876 877 860 851
Oost 1253 1290 1294 1275 1258 1291
Zuidoost 1204 1196 1178 1148 1108 1112

Zuidwest 1100 1089 1074 1054 1022 1012




Cijfers bij f iguur 1.2 : ontwikkeling aantal bedrijven kapper

Werknemers Ondernemers Ondernemers

met perso _neel zonder perso _neel
1997 23235 6122 6078
1998 24506 6207 6419
1999 25798 6241 6759
2000 26857 6251 6884
2001 28155 6291 7009
2002 28949 6286 7512
2003 29115 6352 8014
2004 28673 6358 9121
2005 27842 6333 10229
2006 27156 6225 11336
2007 26747 6103 12619
2008 26855 6138 13400
2009 26963 6173 14533
Cijfers bij figuur 1.3 :ontwik keling werkgelegenheid kappers

Werknemers Ondernemers Ondernemers

met perso _neel zonder pe rsoneel
1997 23235 6122 6078
1998 24506 6207 6419
1999 25798 6241 6759
2000 26857 6251 6884
2001 28155 6291 7009
2002 28949 6286 7512
2003 29115 6352 8014
2004 28673 6358 9121
2005 27842 6333 10229
2006 27156 6225 11336
2007 26747 6103 12619
2008 26855 6138 13400
2009 26963 6173 14533
Cijfers bij figuur 1.4 : ontwikkeling bedrijven schoonheidsbra nche
2000 7988
2001 8291
2002 8593
2003 8896
2004 9198
2005 9844
2006 10488
2007 10959
2008 12797

2009 13602




Cijfers bij figuur 1.5 : verdeling bedrijven schoonheidsbranche

Noord 9%
Oost 18%
Middenwest 20%
Noordwest 15%
Zuidwest 17%
Zuidoost 21%
Cijfers bij figuur 1.6 : verdeling bedrijven pedicur ebranche
Noord 12%
Oost 20%
Middenwest 19%
Noordwest 12%
Zuidwest 17%
Zuidoost 20%
Cijfers bij figuur 2.1 : ontwikkeling aantal leerlingen kappers niveau 2
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Bbl 2450 2313 2258 2360 2557 2586
Bol 3098 3701 3837 3621 3379 3238
Totaal 5548 6014 6095 5981 5936 5824
Cijfers bij figuur 2.2 : ontwikkeling aantal leerlingen kappers niveau 3
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Bbl 1634 1349 1190 1158 1195 1093
Bol 2234 2237 2208 2153 1983 1836
Totaal 3868 3586 3398 3311 3178 2929
Cijfers bij figuur 2.3 : aantal leerlingen kapper niveau 2
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Middenwest 1000 1374 1443 1389 1402 1427
Noord 534 603 600 571 604 575
Noordwest 875 1073 1098 1072 990 943
Oost 1186 1105 1153 1079 1125 1117
Zuidoost 782 734 690 747 781 793
Zuidwest 1161 1114 1094 1103 1012 945
Cijfers bij figuur 2.4 : aantal leerlingen kapper niveau 3
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Midden west 585 645 549 441 382 347
Noord 549 581 546 551 473 381
Noord west 456 261 172 175 223 262
Oost 805 722 720 812 772 631
Zuid oost 846 778 855 806 804 786

Zuidwest 621 590 544 510 513 515




Cijfers bij figuur 2.5: herkomst leerlingen kapper niveau 2

2004 2005 2006 2007 2008 2009
VMBO excl. theoretische leerweg 4771 5126 5102 5063 4969 4863
VBMO theor etische leerweg (M AVO) 508 535 540 534 562 525
MBO niv1 -2 176 247 332 280 307 336
MBO niv 3 -4 50 55 64 49 48 51
HAVO 43 51 57 54 49 49

Cijfers bij f iguur 2.6: herkomst leerlingen kapper niveau 3

2004 2005 2006 2007 2008 2009
VMBO excl. theoret ische leerweg 1926 1949 1949 2006 1868 1727
VBMO theoretische lee  rweg(MAVO) 772 668 669 649 617 492
MBO niv 1 -2 873 684 584 517 563 580
MBO niv 3 -4 208 195 120 75 80 84
HAVO/NWO 89 90 76 64 49 46
Cijfers bij figuur 2.7: aantallen dipl omaveaul2kapper ni
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Bbl 2 712 1123 1096 1214 1237 1096 889 882 757 966 949
Bol 2 353 355 345 410 417 391 470 319 320 281 374
Totaal 1065 1478 1441 1624 1654 1487 1359 1201 1077 1247 1323
Cijfers bij figuur 2.8: aantallen diplomads kapper ni veau
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Bbl 3 700 867 837 866 1047 1005 978 979 913 911 858
Bol 3 273 367 384 422 419 547 502 432 394 413 416
Totaal 973 1234 1221 1288 1466 1552 1480 1411 1307 1320 1274
Cijfers bij figuur 2.9: aantal leerlingen schoonheidsspecialist
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Bol niveau 3 3891 4068 4205 4171 3927 3634
Bol niveau 4 0 13 313 603 740 1097

Cijfers bij f iguur 2.10 : aa ntal leerlingen schoonheidsspecialist niveau 3

2004 2005 2006 2007 2008 2009
Midden west 730 825 856 899 817 786
Noord 381 451 388 336 330 307
Noord west 535 519 553 567 531 380
Oost 640 717 789 851 895 847
Zuid oost 699 738 796 746 726 707

Zuidwest 566 586 612 589 614 597




Cijfers bij f iguur 2.11 : aantal leerlingen schoonheidsspecialist niveau 4
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Middenwest 0 0 45 76 65 106
Noord 0 0 111 226 327 409
Noordwest 0 0 17 37 36 126
Oost 0 12 89 183 210 294
Zuidoost 0 0 10 20 63 95
Zuidwest 0 0 39 59 38 61
Cijfers bij f iguur 2.12 : herkomst leerlingen schoonheidsspecialist
2004 2005 2006 2007 2008 2009
VMBO excl. theoretische leerweg 1966 2129 2312 2511 2445 2587
VMBO theoretische leerweg (MAVO) 1168 1105 1193 1231 1300 1323
MBO niv 1 -2 98 182 232 262 281 262
MBO niv 3 -4 177 254 357 393 442 378
HAVO/VWO 151 187 223 208 192 181
Cijfers bij f iguur 2.13: aant al di pl omads schoonheidsspeci
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Niveau 3 521 694 692 694 848 1021 925 961 1064 1085
Niveau 4 0 0 0 0 0 9 117 227 335
Totaal 521 694 692 694 848 1021 934 1078 1286 1420
Cijfers bij figuur 2.14 aantal leerlingen grimeur
2006 2007 2008 2009
Bol 52 104 96 156
Cijfers bij figuur 2.15 : aa ntal leerlingen pedicure
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Niveau 3 331 224 201 169 179 157
Niveau 4 10 30
Totaal 331 224 201 169 189 187
Cijfers bij figuur 2.16 : aantal leerlingen pedicure niveau 3
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Middenwest 38 19 42 51 58 43
Noord 39 36 25 43 37 23
Noordwest 54 20 9 6 4 13
Oost 65 21 32 14 19 12
Zuidoost 98 81 55 16 22 32
Zuidwest 33 44 38 39 37 33

al

st



Cijfers bij figuur 2.17 : herkomst leerlingen pedicure

2004 2005 2006 2007 2008 2009
VMBO excl. theoretische |  eerweg 195 101 80 68 56 68
VBMO theoretische leerweg (MAVO) 65 37 20 28 36 29
MBOniv1 -2 3 5 8 10 9 13
MBO niv 3 -4 63 77 89 61 69 64
HAVO 5 4 4 2 9 13
Cijfers bij figuur 2.18: aant al di pl omadbés pedicure
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Niveau 3 149 250 201 94 141 162 159 140 186 158
Niveau 4 13
Tota al 149 250 201 94 141 162 159 140 186 171

Cijfers bij figuur 3.1 : aantal erkende leerbedrijven

2005 2006 2007 2008 2009
Kapper 4.186 5.159 4.998 5.727 6.357
Schoonheidsverzorging 1.288 1.467 1.439 1.545 1.645
Voetverzorging 500 657 657 651 796
Clusterbedrijven 882 1.083 830 1.232 1.166

Cijfers bij figuur 3. 2: erkende leerbedrijven

Middenwest 1.803
Noord 1.147
Noordwest 1.282
Oost 1.885
Zuidoost 1.936
Zuidwest 1.393

Cijfers bij figuur 3. 3: erkende leerbedrijven

Voetverzorging Schoonheidsverzorging Kapper
Middenwest 183 517 1.270
Noord 59 417 714
Noordwest 237 398 872
Oost 153 611 1.240
Zuid oost 259 613 1.292
Zuidwest 188 426 943
Cijfers bi j figuur 3.4 : erken ningen naar soort en niveau
Kapper niv eau 2 6.201
Kapper niv eau 3 6.007
Schoonheid sspecialist 3.022
Pedicure 1.107

Grimeur 10




Cijfers bij figuur 3.5
Midden west 1.262
Noord 708
Noord west 870
Oost 1.227
Zuid oost 1.176
Zuidwest 939

Cijfers bij figuur 3.6

Middenwest 1.158
Noord 675
Noordwest 833
Oost 1.178
Zuid oost 1.240
Zuidwest 898

Cijfers bij figuur 3.7

Middenwest 517
Noord 417
Noord west 398
Oost 611
Zuid oost 613
Zuidwest 426

Cijfers bij figuur 3.8

Midden west 183
Noord 59
Noord west 237
Oost 153
Zuidoost 259

Zuidwest 188

erkenningen

erkenningen

erkenningen

erkenningen

kapper niveau 2

kapper niveau 3

schoonheidsspecialist

pedicure




Cijfers bij figuur 4.2 . werkzoekende kappers

mbo n iveau totaal
2006 -1 2103 3286
2006 -2 2059 3114
2006 -3 2007 3073
2006 -4 1904 2938
2006 -5 2085 2856
2006 -6 2028 2783
2006 -7 1972 2695
2006 -8 1955 2652
2006 -9 1908 2582
2006 -10 1852 2542
2006 -11 1785 2468
2006 -12 1693 2352
2007 -1 1700 2426
2007 -2 1688 2433
2007 -3 1648 2361
2007 -4 1583 2278
2007 -5 1532 2249
2007 -6 1464 2188
2007 -7 1401 2103
2007 -8 1385 2074
2007 -9 1316 2017
2007 -10 1316 2006
2007 -11 1281 1972
2007 -12 1124 1866
2008 -1 1176 1906
2008 -2 1135 1877
2008 -3 1085 1817
2008 -4 1070 1794
2008 -5 1052 1775
2008 -6 1039 1752
2008 -7 1030 1748
2008 -8 999 1699
2008 -9 1019 1704
2008 -10 1013 1694
2008 -11 997 1671
2008 -12 971 1633
2009 -01 1035 1735
2009 -02 1079 1787
2009 -03 1095 1801
2009 -04 1122 1829
2009 -05 1131 1849
2009 -06 1137 1854
2009 -07 1150 1863
2009 -08 1129 1853
2009 -09 1128 1851
2009 -10 1143 1862
2009 -11 1132 1861

2009 -12 1137 1842




Cijfers bij figuur 4.3 : vacatures kappers

Kapper
2005 -1 89
2005 -2 101
2005 -3 89
2005 -4 107
2005 -5 110
2005 -6 113
2005 -7 118
2005 -8 112
2005 -9 119
2005 -10 123
2005 -11 125
2005 -12 129
2006 -1 73
2006 -2 92
2006 -3 94
2006 -4 129
2006 -5 137
2006 -6 131
2006 -7 170
2006 -8 168
2006 -9 175
2006 -10 162
2006 -11 144
2006 -12 120
2007 -1 134
2007 -2 130
2007 -3 154
2007 -4 187
2007 -5 204
2007 -6 218
2007 -7 224
2007 -8 219
2007 -9 244
2007 -10 203
2007 -11 175
2007 -12 147
2008 -1 148
2008 -2 167
2008 -3 189
2008 -4 185
2008 -5 192
2008 -6 215
2008 -7 188
2008 -8 221
2008 -9 216
2008 -10 209
2008 -11 179
2008 -12 127
2009 -01 127
2009 -02 131
2009 -03 127
2009 -04 109
2009 -05 129
2009 -06 130
2009 -07 132
2009 -08 141
2009 -09 143
2009 -10 126
2009 -11 142

2009 -12 143




Cijfers bij figuur 4.5 . vacatures uiterlijke verzorging (excl. kappers)

2006 -12 42
2007 -1 33
2007 -2 43
2007 -3 49
2007 -4 47
2007 -5 41
2007 -6 58
2007 -7 62
2007 -8 56
2007 -9 59
2007 -10 63
2007 -11 64
2007 -12 55
2008 -1 55
2008 -2 53
2008 -3 53
2008 -4 51
2008 -5 55
2008 -6 50
2008 -7 55
2008 -8 56
2008 -9 53
2008 -10 53
2008 -11 26
2008 -12 23
2009-01 22
2009 -02 18
2009 -03 21
2009 -04 23
2009 -05 18
2009 -06 24
2009 -07 27
2009 -08 29
2009 -09 45
2009 -10 40
2009 -11 36

2009 -12 a4




Cijfers bij figuur 4.6 . werkzoekende schoonheidsspecialisten

mbo totaal
2006 -12 393 587
2007 -1 387 582
2007 -2 379 573
2007 -3 360 548
2007 -4 343 529
2007 -5 341 510
2007 -6 350 505
2007 -7 329 499
2007 -8 327 484
2007 -9 318 468
2007 -10 307 455
2007 -11 299 448
2007 -12 286 429
2008 -1 282 427
2008 -2 286 444
2008 -3 266 428
2008 -4 263 424
2008 -5 268 431
2008 -6 270 433
2008 -7 268 429
2008 -8 265 428
2008 -9 273 424
2008 -10 274 422
2008 -11 279 430
2008 -12 283 438
2009 -01 298 463
2009 -02 307 487
2009 -03 337 528
2009 -04 333 531
2009 -05 331 528
2009 -06 340 535
2009 -07 347 544
2009 -08 364 560
2009 -09 351 545
2009 -10 348 543
2009 -11 356 544

2009 -12 348 531
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